Una planeacion sustentada (para determi-
nar qué hacer y cuando hacerlo anticipdndose
a los hechos) asf como crear escenarios y estra-
tegias para hacerles frente son aspectos que el
buen director general tiene presentes.

Los especialistas en administracién reco-
miendan tomar decisiones con base en los obje-
tivos perseguidos y la ruta elegida, una con po-
liticas de control interno, acciones para minimi-
zar riesgos, programa de actividades, métodos,
procesos y procedimientos especificos.

En cuanto a elaborar escenarios, se trata de
ser precavidos, pues la marcha de una empresa
puede verse condicionada por eventos externos
como devaluaciones o el incremento en el precio
de los insumos.

Hay dos métodos de planeacién que suelen
prescribirse. El primero consiste en seleccio-
nar uno de los escenarios como punto de par-
tida y foco de desarrollo de la estrategia em-
presarial. Los otros escenarios concebidos son
usados para poner a prueba la flexibilidad de
la estrategia, evaluar la necesidad de hacer
adecuaciones o instrumentar un plan de con-
tingencia.

El segundo método es el desarrollo de la es-
trategia considerando todos los escenarios sin
asignarles probabilidades de que se manifiesten
en la realidad y apuntar al desarrollo de una
estrategia flexible, capaz de soportar grandes
variaciones en las condiciones del negocio.

Todas las decisiones que el médico tome, en
materia de administracién, se ven reflejadas en
el servicio brindado al paciente. Perder de vista
eso, es comenzar, efectivamente, a tropezar y, lo
que es peor, caer de la gracia de quien acude a
confiarle su salud.*

Correo-e: dr.fabioperez@hotmail.com
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« Médicos socios sin costo

« Médicos No socios
$1,500.% pesos M.N.

« Enfermeras y estudiantes
$1,000.% pesos M.N.

« Diploma con aval

$350.% pesos M.N.

20 horas y 2 créditos
Division Estudios de Postgrado
e Investigacion de la Facultad

* deMedicina de la U.A.C.

INSCRIPCIONES:

Banregio 080020140015
capitulolaguna04@gmail.com — =
Tel. 717 2181 | Cel. 8712346354 Cupo limitado a 200 médicos

BECAS CON LOS REPRESENTANTES MEDICOS

SEDE: Hotel Marriott Torreén
Blvd. Independencia No. 100 Pte. Torreon



